Curso de Operaciones y Project Management

OBJETIVOS

Pretende habilitar a sus alumnos para trabajar como gestores y mandos intermedios de los aeropuertos o en

proyectos
TEMARIO

Habilidades Directivas

Estilos de Direccion

Gestidon de reuniones. Delegacion. Toma de decisiones.
Gestion del cambio. Gestidon de conflictos.
Negociacion

Direccién de Operaciones

Estrategia de producto y tecnologia de la produccion
Procesos, capacidad y layout

Localizacién y transporte

Calidad total

Gestidon de los RRHH en la produccion

Direccién de proyectos

Introduccion a la gestion de proyectos

Procesos de direccion de proyectos

Areas de conocimiento

Direccion de la integracion

Direccion del alcance

Direccion de plazos

Direccion de costes

Direccién de calidad

Direccion de RRHH

Direccién de comunicacién

Direccion de riesgos

Direccion de compras

Lean Manufacturing

Introduccion al Lean

El Mapa del flujo de valor (VSM)

Herramientas Lean para la mejora Indicadores
Gestion del canal

Distribucién y marketing turistico: conceptos y estructuras
Agencias y Touroperadores

GDS y centrales de reservas

Modalidades de integracion en la distribucion turistica



Gestion de destinos
Tipologia de los destinos turisticos
Gestion de los destinos turisticos

METODOLOGIA

Nuestra metodologia elaerning permite crear un entorno de aprendizaje que el propio alumn@ podra
autogestionar y adaptar a sus necesidades, siendo este un modelo completamente flexible. La versatilidad de
recursos pedagogicos unidos a la amigabilidad del Campus, hacen de nuestra Escuela y del Grupo SLG
Formacion, la mejor opcién para tu desarrollo formativo y profesional para aguellos alumnos que necesitan ir
adaptando el proceso a sus necesidades, sin depender de horarios, plazos ni nada que impida la total
adaptacion del programa a sus necesidades.

Aunque el alumno no esté sometido a la rigidez de horarios y clases, si contara con un acompafiamiento, su
Coordinador, que lo guiara durante su proceso formativo para poder resolver cada cuestion.

SALIDAS LABORALES

Director/a de proyectos

Consultor de gestion de proyectos
Director de Oficina de Proyectos (PMO)
Director de I+D+i

Nuestros recursos metodoldgicos:

Planificacion formativa de que hacer durante el Master para un correcto desarrollo.
Videos grabados didacticos del profesorado sobre las distintas materias.
Videoconferencias y Master Class en diferido con expertos consagrados en la materia
Manuales con el contenido de cada materia

Foros de debate tematicos

Pruebas de evaluacion online

CREDITOS
Créditos: 15 ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System)

Titulacion: Escuela Politécnica Internacional SLG
Universidad Antonio de Nebrija (80 euros de tasas)




